CESFAM PUAUCHO

PROTOCOLO DE INSTALACION DE CATETER URINARIO

COD: GCL-1.31

Version: 01

Pagina 22 de 22

Fecha de emisién: Agosto 2024

Vigencia: 5 afos

PROTOCOLO DE INSTALACION DE CATETER

URINARIO

CESFAM PUAUCHO

Elaborado por

Revisado por

Aprobado por

DEBORA NUNEZ GARCIA
Enfermera Enc;ar ada de Unidad de

AM Puaucho

A b q ,
ARRILLO DUPRE

. Enfermera
CESFAM Puaucho
li

DANIELA ESPINOZA ALMONACID

Encargada de Programa de Calidad Ve
Seguridad del usuario

CESFAM Puaucho

e LS g

M? DE LOS ANGELES
BAHAMONDE AUBEL

{; ,  Directora

Fecha de elaboracion: 14/08/2024

Fecha de revisién: 22/08/2024

Fecha de aprobacion: 27/08/2024




COD: GCL-1.3.1

PROTOCOLO DE INSTALACION DE CATETER URINARIO | Version: ¢!

CESFAM PUAUCHO Pagina 2 de 22

Fecha de emision: Agosto 2024

Vigencia: 5 afios

INDICE
1. INTRODUCCION 03
2. OBJETIVO GENERAL 03
3. OBJETIVOS ESPECIFICOS 03
4. ALCANCE 04
5. RESPONSABLES 04
6. DEFINICIONES 05
7. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD 07
8. INDICADOR 18
9. BIBLIOGRAFIA 19
10. DISTRIBUCION 19
11. MODIFICACIONES DEL DOCUMENTO 19

12. ANEXOS 50




COD: GCL-1.3.1

PROTOCOLO DE INSTALACION DE CATETER URINARIO [ V@'

CESFAM PUAUCHO Pagina 3 de 22

Fecha de emision: Agosto 2024

Vigencia: § afos

1. INTRODUCCION.

La introduccién de un catéter en la via urinaria, conlleva un alto riesgo de infecciones del tracto urinario (ITU)
en los pacientes, por lo que es importante tomar las medidas de resguardo, seguridad y prevencion durante

todo el proceso de instalacion.

La incidencia de las ITU estan asociadas a uso de catéter urinario a permanencia, por lo tanto, es importante
establecer estrategias destinadas a limitar el uso, duracién y mantencién adecuada del Cateterismo Urinario
(CU), siendo éstas medidas efectivas, en la reduccion de la incidencia de infecciones asociadas a este
dispositivo, permitiendo asi la entrega de una atencién de salud que favorezca la calidad y seguridad del

paciente.

2. OBJETIVO GENERAL.

Estandarizar |a instalacion y mantencion del catéter urinario, estableciendo la técnica y manipulacion correcta,
para prevenir y controlar las infecciones asociadas a su uso y permanencia.

3. OBJETIVO ESPECIFICO.

Minimizar la incidencia de infecciones del tracto urinario asociadas a Catéter Urinario a Permanencia
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4. ALCANCE.

« Ambito de aplicacién: Procedimiento aplicable a profesionales y TENS que se encuentren capacitados
técnicamente para realizar la instalacion de CUP, lo cual se pueden desarrollar en Box de Procedimientos,
atenciones en domicilios y/o Unidad de Urgencia del CESFAM Puaucho y establecimientos dependientes.

« Poblacién de aplicacion: Protocolo aplicable a todos los usuarios/as, atendidos en el CESFAM Puaucho

y establecimientos dependientes, que requiera instalacion y manejo de catéter urinario.

** Queda excluida Posta de depender técnicamente del Hospital Flta

Sriika Lawenche Kiinko Mapu Mo.

Chamilco  por

5. RESPONSABLES.

Direccion CESFAM Puaucho Velar por el cumplimiento del presente protocolo.

Encargada del Programa de Calidad y
Seguridad del Usuario

Supervisar que se estén llevando a cabo las evaluaciones del
presente protocolo.

Enfermera Encargada de IAAS

Evaluar el cumplimiento del presente protocolo.

Enfermera Encargada de Unidad de
Urgencia.

Enfermera Encargada de Box de

Difundir el presente protocolo en sus Unidades a cargo.

Supervisar que las acciones descritas en el presente protocolo
se cumplan en sus unidades a cargo.
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Procedimientos.

Capacitar a TENS de sus Unidades.

Elaborar Plan de Mejora cuando corresponda.

Médicos
Enfermeras

Matronas

Ejecutar las acciones descritas en el presente protocolo.

TENS capacitados

Colaborar en |as tareas asignadas

6. DEFINICIONES.

e CATETERISMO INTERMITENTE: Consiste en el drenaje de la vejiga por medio de un catéter introducido

por la uretra, que se indica sélo para extraer orina y se retira posterior al procedimiento.

o CATETERISMO TRANSITORIO: Consiste en el drenaje de la vejiga por medio de un catéter introducido
por la uretra, que se deja instalado por el tiempo que indica el Medico menor a 24 horas.

e CATETERISMO PERMANENTE: Consiste en el drenaje de la vejiga por medio de un catéter introducido
por la uretra, que se deja por un tiempo que indique el Medico, superior a 24 horas.

e CESFAM: Centro de Salud Familiar.

e CUP: Catéter urinario a permanencia.
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DAU: Datos de Atencion de Urgencia.

INFECCIONES ASOCIADAS A LA ATENCION DE SALUD (IAAS): Corresponden a todo proceso
infeccioso general o localizado que ocurre como consecuencia de la atencion de salud y que no estaba

presente ni incubandose al momento de la atencion.

ITU: Infeccidn del tracto urinario confirmado por determinados criterios diagndsticos (clinicos y/o

microbiolégicos)
ITU/CUP: Infeccion urinaria asociada al catéter urinario permanente.

ITU/ICUP (IAAS): Se define como ITU asociada a la atencién de salud, a toda infeccién urinaria no
presente al momento de la instalacion del catéter urinario a permanencia y que se desarrolla después de
48 horas posterior a su instalacion, y que cumpla con los criterios establecidos por el MINSAL.

TENS: Técnico en Enfermeria Nivel Superior.
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7. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD.

7.1. INDICACION DE CATETERISMO URINARIO.

La cateterizacion urinaria se debe realizar por indicacién meédica consignada en la ficha clinica o en DAU.

7.1.1. LOS CRITERIOS MEDICOS DE INDICACION DE CATETERISMO URINARIO.

° Obstruccién del tracto urinario (Globo vesical, Anuria).

° Hematuria severa por riesgo de obstruccién secundaria a coagulos

° Toma de muestra de orina con técnica estéril.

° En forma excepcional en pacientes con vejiga neurogénica (se prefiere el cateterismo intermitente).

7.2. INSTALACION DE CATETERISMO URINARIO.

7.2.1. PERSONAL RESPONSABLE.
. OPERADOR: Enfermera- Matrona - Medico
° ASISTENTE: TENS
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7.2.2. ASEO GENITAL.

Precede a todos los procedimientos de cateterismo, con el objetivo de disminuir la flora bacteriana normal y
eliminar la transitoria de la region genital externa, antes de realizar un procedimiento invasivo en la via urinaria
del paciente.

En el caso de paciente femenino, se debe lavar los genitales separando cuidadosamente los labios mayores,
con una toérula o compresa humedecida en agua tibia y limpiando de arriba hacia abajo, de adelante hacia
atras (solo en una direccién y eliminar) de lo mas limpio a lo mas sucio. Repetir el procedimiento con otra
torula o compresa hasta que la superficie este visiblemente limpia. Enjuague con abundante agua.

Si el paciente es masculino, se debe retraer el prepucio y lavar con térula o compresa humedecida en agua
tibia desde dentro hacia afuera y de arriba hacia abajo, enjuagar con agua.

7.2.21. MATERIALES PARA EL ASEO GENITAL.

e Jabdn neutro (si fuese necesario)
e Chata

e Jarra con agua tibia

e Bandeja o rifién

e Guantes de procedimiento

e Pechera desechable

e Torulas o compresas.

¢ Bolsa de desechos
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7.2.2.2. PROCEDIMIENTO DE ASEO GENITAL.

Este procedimiento debe ser realizado por TENS.

1)
2)

3)

Realizar lavado clinico de manos.

Colocarse pechera desechable.

Colocarse guantes de procedimiento.

Colocar chata bajo zona glutea.

Verter agua tibia sobre la parte externa de los genitales

Realizar el aseo con técnica de arrastre, separar los labios mayores con una mano y con la otra lavar los
pliegues entre los labios mayores y menores, de arriba hacia abajo en pacientes mujeres y retrayendo el
prepucio hacia atras en los hombres, volviendo el prepucio a su posicion para evitar edema y lesiones.

Limpiar zona rectal desde vagina al ano, en un solo sentido; limpiar parte inferior del escroto y regién anal.
Enjugar con agua tibia las veces que sea necesario.

Secar suavemente zona genital desde el pubis hacia regidn anal.

10) Retirar chata y eliminar residuos segun corresponda (REAS).

11) Retirar guantes.

12) Realizar lavado clinico de manos.
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7.2.2.3. CONSIDERACIONES DEL ASEO GENITAL.

e Lavar los genitales solo con agua, salvo que las condiciones higiénicas, sean precarias. Si utiliza jabén
debe ser neutro, nunca con clorhexidina ya que este antiséptico irrita las mucosas favoreciendo la

colonizacion.

» El tiempo existente entre el aseo genital y la instalacion del catéter urinario no debe exceder los 30
minutos, de lo contrario se debe repetir el aseo. En lo posible debe ser realizado inmediatamente antes del

cateterismo.

7.2.3. CATETERISMO URINARIO INTERMITENTE.

Realizar aseo genital previo al procedimiento

7.2.3.1. MATERIALES PARA EL CATETERISMO URINARIO INTERMITENTE.

e Pafo perforado estéril.

¢ Rifi6n estéril.

e Guantes estériles.

» Catéter urinario de lumen segun criterio clinico
e Lubricante estéril (agua bidestilada estéril)
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7.23.2,. PROCEDIMIENTO CATETERISMO URINARIO INTERMITENTE.

Este procedimiento debe ser realizado por profesional descrito, con el apoyo de un TENS

1)
2)

3)

7)

8)

9)

Informar al paciente o familiares del procedimiento a realizar.
Solicitar al TENS que realice aseo genital previo a procedimiento al menos 30 minutos antes.

Realizar lavado clinico de manos, reunir materiales, colocar al paciente en posicion coémoda y otorgarle la
privacidad necesaria.

Realizar lavado clinico de manos.
Colocarse guantes estériles correctamente (operador).
Asistente presenta campo estéril a operador.

Operador posiciona campo estéril sobre zona pubica, asegurandose de que este le permita realizar las
maniobras sin contaminar los materiales.

Asistente presenta catéter urinario al operador.

Asistente ofrece al operador lubricante.

10) Preparar el catéter, lubricando el extremo que se introduce en la uretra.

11) Introducir el catéter hasta que refluya la orina.

12) Vaciar orina en el rifion estéril.

13) Operador retira catéter urinario completamente.
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14) Acomodar al paciente.

15) Solicitar al TENS que mida el volumen de orina (ml).

16) En los varones, verificar que el prepucio quede en posicion fisiologica, al finalizar el procedimiento, para

evitar complicaciones.
17) Retirar los equipos usados y desechos
18) Retirar los guantes.

19) Realizar lavado clinico de manos.

7.2.4. CATETERISMO URINARIO PERMANENTE.

Realizar aseo genital previo al procedimiento, al menos 30 minutos antes.

7.2.41. MATERIALES PARA EL CATETERISMO URINARIO PERMANENTE.

e Pafio perforado estéril.

¢ Rif6n estéril.

e Guantes estériles.

e Catéter urinario de lumen segun criterio clinico o indicacién.
e Lubricante estéril (agua bidestilada estéril)

e Jeringa estéril.
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Bolsa recolectora de orina.
Tela adhesiva.
Agua bidestilada para inflar cuff

7.2.42. PROCEDIMIENTO CATETERISMO URINARIO PERMANENTE.

Este procedimiento debe ser realizado por profesional descrito, con el apoyo de un TENS

1)

7)

8)

9)

Informar al paciente o familiares del procedimiento a realizar.
Solicitar al TENS que realice aseo genital previo a procedimiento al menos 30 minutos antes

Realizar lavado clinico de manos, reunir materiales, colocar al paciente en posicién comoda y otorgarle la
privacidad necesaria,

Realizar lavado clinico de manos.
Colocarse guantes estériles correctamente (operador).
Asistente presenta campo estéril a operador.

Operador posiciona campo estéril sobre zona pubica, asegurandose de que este le permita realizar las
maniobras sin contaminar los materiales.

Asistente presenta catéter urinario al operador.

Operador comprueba funcionamiento del cuff.
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10) Asistente ofrece al operador lubricante.
11) Preparar el catéter urinario, lubricando el extremo que se introduce en la uretra.
12) Introducir el catéter hasta que refluya la orina.

13) Inflar el cuff con agua bidestilada, con el volumen que recomienda el fabricante

14) Traccionar suavemente la sonda con el objetivo de comprobar que cuff se encuentre inflado dentro de la

vejiga.

15) En usuarios de sexo masculino verificar que el prepucio quede en posicion fisiolégica

16) Comprobar que el recolector de orina se encuentre con la valvula de salida cerrada.

17) Instalar circuito cerrado de recoleccién de orina sin contaminar.

18) Fijar el catéter al muslo del paciente con tela adhesiva, haciendo un asa, para evitar desplazamiento o

traccion del catéter.

19) Verificar la permeabilidad del recorrido, evitando que la sonda se acode, aplaste o tuerza.

20) Mantener recolector de orina bajo el nivel de la vejiga.
21) Acomodar al paciente.

22) Retirar los equipos usados y desechos

23) Retirar los guantes.

24) Realizar lavado de manos clinico.
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25) Realizar registro del procedimiento, describiendo: calibre del catéter, capacidad y fijacion del cuff, fijacion

al muslo y otros detalles relevantes durante el desarrollo de la actividad.

7.3. CUIDADOS DEL CATETER URINARIO.

e Educar a paciente sobre cuidados que debe realizar en domicilio.

e Observar si existen filtraciones de orina, hematuria, presencia de coagulos, piuria, anuria u otro sintoma

de alteracién urinaria.
e Nunca traccionar catéter urinario.

e Se debe mantener el circuito cerrado y permeable en forma permanente.

e Se debe mantener el flujo urinario sin obstruccion y la bolsa recolectora bajo el nivel de la vejiga, y nunca

tocar el suelo.

e La bolsa recolectora se debe vaciar y medir a intervalos regulares, su nivel de llenado no debe exceder

mas de % de su capacidad.

e Rotar la fijacion para evitar maceraciones y lesiones por presion
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7.4.

7.5.

CUIDADOS DE LA ZONA GENITAL.

La zona genital debe mantenerse limpia, realizando aseo genital al menos dos veces al dia y cada vez que

sea necesario, de acuerdo a la presencia de suciedad visible.

En pacientes con lesiones en la zona periuretral, se deben realizar los aseos genitales con mayor
frecuencia.

EVALUACION.

La Enfermera Encargada de IAAS, es la responsable de realizar evaluacion periddica de los
procedimientos en Unidad de Urgencia, domicilios y/o Box de Procedimientos.

La evaluacion se realiza por medio de la aplicacion de las PAUTA DE EVALUACION DE CATETERISMO
URINARIO INTERMITENTE (ANEXO N° 1) y PAUTA DE EVALUACION DE CATETERISMO URINARIO
PERMANENTE (ANEXO N° 2).

La periodicidad de aplicacién de las pautas es segln oportunidad.

La Enfermera Encargada de IAAS, debe realizar un informe semestral de los resultados obtenidos y los
indicadores y presentarlo a jefaturas de las Unidades evaluadas, Encargada de Calidad y Seguridad del
Usuario y Direccién del establecimiento.
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e La Encargada de Calidad y Seguridad del Usuario, realizard analisis de los datos presentados, evaluara

indicador y en caso de ser necesario solicitara a las jefaturas de las Unidades evaluadas, un Plan de
Mejora.
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8. INDICADOR.

Codigo de la caracteristica

GCL-1.3.1

Titulo

Porcentaje de instalaciones de catéter urinario evaluados, que cumplen

con los criterios de supervision.

Justificacion

Estandarizar la instalacion y mantencion del catéter urinario,
estableciendo la técnica y manipulacion correcta, para prevenir y

controlar las infecciones asociadas a su uso y permanencia.

Tipo de indicador Proceso
Dimension Seguridad.
Férmula (N° procedimientos que cumplen con la técnica instalacion de CU/ N°

Total de instalaciones evaluadas en el periodo) x 100

Umbral de cumplimiento

2 90%

Fuente de datos

Pautas de evaluacion (ANEXO N°® 1 y N° 2)

Muestreo recomendado

Prevalencia

Metodologia Universo de pacientes que cuenten con indicacibn meédica para
cambiar y/o instalar catéter urinario.
Periodicidad De la Medicién: Segun oportunidad.

Del Reporte: Semestral.

Areas de aplicacién

Unidad de Urgencia.
Box de Procedimientos.

Domicilio.

Responsables

Enfermera Encargada de IAAS.
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10.

1.

BIBLIOGRAFIA.

Norma General Técnica N°95 de Prevencion de Infecciones del Tracto Urinario Asociadas al uso del
Catéter Urinario Permanente, MINSAL 2007.

Protocolo de Instalacién de Catéter Urinario, Hospital Base San José Osorno, 2018.

DISTRIBUCION.

Direccion CESFAM Puaucho.

Encargados/as de Sector.

Postas y Estaciones Medico Rurales.

Enfermeras, matronas y médicos de Cesfam Puaucho

Unidad de Urgencia.

Box de Procedimientos.

Disponible de manera virtual en INTRANET de pagina web www.saludsanjuan.cl para todos los
funcionarios del CESFAM Puaucho y establecimientos dependientes.

MODIFICACIONES DEL DOCUMENTO.

FECHA VERSION MODIFICACION RESPONSABLE

Agosto 2024 01 Elaboracion del documento. Enfermera Encargada de |AAS.
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12. ANEXO N°1: PAUTA DE EVALUACION DE CATETERISMO URINARIO INTERMITENTE

lustre Municipalidad de San fuan de la Casta
Departamento de Salud Municipal

Cantro de Salud Familiar Puaucho

PAUTA DE EVALUACION DE CATETERISMO URINARIO INTERMITENTE

FECHA

ESTAMENTO

UNIDAD

DAU O RUT DE USUARIO

RE

QUISITOS DE CALIDAD

sl

NO

1.

Rezliza lavado clinico de manos.

feune los matenales para el procedimianto.

\Verificz gue elflz TENS hays realizado aseo genital previo al menos 30
minutos antes

Realiza lavado clinico de manos.

Se coloca correctamente |os guantas esteriles.

Posicionz campo esteril de manera correcta, permitiendo que 32 realicen
maniabras, sin contaminar los materizles.

Zrepara el cateter, lubricando | extrema que se introduce en |z uretra.

introduce el catéter en meato Urinario con tecnica aseptica.

Comprueba salida de crinzg posterior 2 ingreso del cateter,

. Vacia orina en 2l rinon esteril.

. Retira cateter.

. Resliza retiro de guantes.

i3

. Rezliza lavado clinico de manos.

CUMPLE: SI/NO

IDENTIFICACION EVALUADOR
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ANEXO N° 2: PAUTA DE EVALUACION DE CATETERISMO URINARIO PERMANENTE

Hustre Municpalidad de San Juan de s Casta
Departamento de Salud Municigal
Cantro de Salud Familiar Puaucho

PAUTA DE EVALUACION DE CATETERISMO URINARIO PERMANENTE

FECHA

ESTAMENTO

uUMNIDAD

DAU © RUT DE USUARIO

REQUISITOS DE CALIDAD Sl NO

1. Resliza lavado clinico de manos

2. Reuns los materiales para 2l procedimiento.

3. Werificg que el/la TENE hays realizado asec genital previo al menos 30
minutos antes

4. Reszliza lavado clinico de manos.

5. 3e coloca correctamente los guantes estariles.

&. Posicionz campo esteril de manera correcta, permitiendo que 32 realicen
maniobras, sin contaminar los materizles.

7. Comprueba funcionamienta del cuff.

E. Prepars 2! cateter, lubricando 2l extremo gue se introducs en la urstra.

2. Introduce cateter en meato urinario ¥ comprueba salida de orina.

1D, e infia cuff con agus bidestilada

11. Tracciona suavemente i3 sonds con 2l objetive de comprobar que cuff 52
encusntre inflado dentro de la vejigs.

12, Comgrueba gue 2l recelector de orina se encusntre con lz velvula de zalida
cerrada

13, Instalz circuito cerrade de recoleccion de orina sin contamingr.
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14. Fija cateter a muslo, haciendo un asa.

15. Verifica |3 permeabilidad del recorrido.

16. Mzntiens bolsa recolectors de orina bajo nivel de I3 vejiga.

17. Resliza retiro de guantes.

1B. Rezliza lavado clinico de manos.

CUMPLE: 51 /NO

IDENTIFICACION EVALUADOR




